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3. IKASGAIA. Administrazioaren jarduna
AURKIBIDEA:
· I. Ordenazio-jarduna: 1. Jardun pribatuen ordenazioa. 2. Ordenazio-tekniken erregimen juridikoaren printzipioak. 3. Ordenazio-tekniken sailkapena. 
· II. Prestaziozko edo zerbitzu publikoko jarduna: 1. Zerbitzu publikoak ezartzea. 2. Zerbitzu publikoen kudeaketa antolatzea. 3. Zerbitzuen prestazioen erregimen juridikoa: zerbitzuaren estandar orokorrak eta erabiltzailearen estatutua.
· III. Promoziozko edo sustapenezko jarduna: 1. Sustapen-teknikak. 2. Diru laguntzaren erregimena 
I. ADMINISTRAZIOAREN JARDUERA MOTAK
Administrazio jardueren heterogenotasuna (ordena publikoa, enpresa ekimena, ongizatea, osasuna, hezkuntza, merkataritza,  nekazaritza, kirola, arrantza, ekonomia, euskara, garraioa, kanpo-harremanak, eta abar). Hau da, administrazioak mota desberdinetako jarduerak ditu eta ez da soilik izango interes publikoa bermatzea. 
· Funtzio publikoak ugarituz joan dira. Hasiera batean administrazioak funtzio gutxi zituen, baina XIX.mendetik aurrera eta batez ere XX.mendean, administrazioa asko sartu da eremu pribatuan.
· Administrazio-jardueraren sailkapen klasikoa da:
a) Polizia-jarduera edo jarduera mugatzailea: ordenazio-jarduera. Jarduera honek norbanakoen eskubide eta askatasunak mugatzen ditu. Gaur egun gehiago da ekimen pribatua ordenatu eta kontrolatzea, nola? Baimenak ezarriz, aginduak ezarriz...
b) Sustapen jarduera. Administrazioak sariak eta laguntzak norbanakoei ematen dizkienean norbanakoek interes orokorreko jarduerak egin ditzaten. Administrazioak bekak eta diru laguntzak ematen ditu interes publikoa gauzatzeko.
c) Zerbitzu publikoko jarduera. Administrazioak norbanakoei prestazioak eskaintzen dizkienean. Zerbitzu publikoen bidez egiten da hori, baina gaur egun asko aldatu da kontzeptu hau eta bere baliabideekin eskeini beharrean, askotan enpresa pribatuen laguntza bidez egiten da.
· Liberalizazio ekonomikoak desregularizazioa ekarri du berarekin, hau da, Administrazioak enpresa ekimenen gaineko kontrolak ezabatzea edo murriztea (orain arte publikoa zena pribatu bihurtzeaz gain, ekimen pribatuari oztopo gutxiago jartzea izango litzateke liberalizazioa). Soilik behar-beharrezkoak diren kontrolak  eskatu ahal izango dira. Arauek justifikatu egin beharko dute kasu bakoitzeko ezarritako kontrolen beharra eta haien proportziokotasuna. Beraz, arrozoi zehatzik ez badago, arauek ezingo dute oztopatu (baimenak eskatuz) ekimen pribatua. Kontrol horiek legeak eta arauek justifikatu beharko dute, hau da, legegileak justifikatu egin beharko du zergatik behar den baimena eta kontrola egitea, eta gainera, horrek proportzionala izan beharko du. 
· Administrazioaren ordenazio eta kontrol jardueren helburua segurtasuna lortzea da: bide segurtasuna, aire eta itsaso segurtasuna; Industria segurtasuna, Kontsumitzaile eta elika segurtasuna, Inbertitzaile eta aurrezleen segurtasuna, trafiko juridikoaren segurtasuna… Beraz, administrazioak parte hartzen duen kasu horietan, segurtasuna eta interes publikoa ari da bermatzen.
· Bestalde Administrazioaren ordenazio teknikak gizartearen interes kolektiboak lortzera bideratzen dira: adibidez, ingurugiroaren babesa eta klima aldaketaren aurkako borroka; ekonomiaren garapen orekatu  eta iraunkorra…

1. JARDUERA PRIBATUEN ORDENAZIOA (ordenazioa eta kontrola)
· Gehienetan, administrazioak aldez aurreko kautelak ezartzen ditu norbanakoen jarduerek interes orokorraren aurkakoak izan ez daitezen. Jarduera pribatua eta interes orokorra jartzen dira jokoan.
· Administrazioak jarduera pribatuak mugatu edo baldintzatzen dituenean, ordenazio jarduera egiten duela esaten da. Beraz, hemen ikusten da 'polizia' kontzeptua ez dela oso egokia.
· LBRL 84.art.: ordenantzak (udaletxearen arauak), bandoak (normalean alkateak ematen dituen jakinarazpenak), lizentziak, aurretiazko jakinarazpena, arduraz eginiko aitorpena (comunicación previa y declaración responsable: lizentzia bat eskatu beharrean eta hainbeste itxaron beharrean, burokraziari dagokionez, nahikoa da bi figura hauekin obra txikiak edo jarduera pribatu txikiak egin behar direnean), jarduera hasi eta gero egiten den kontrola, Administrazioaren aginduak… 

· Administrazioak administrazio-ahalmen batez baliatu behar du jarduera mugatzaileari ekiteko; ordenazio-teknikek legeek aurreikusitako baldintzak barneratu beharko dituzte. Gai mota hauetan EK 53.1 artikuluan aurreikusten duen lege erreserba ematen da. Jarduera bat egitean eta bertan pertsonen eskubide eta askatasunak mugatzen badira, administrazioak lege batean oinarritu beharko du.
· LBRL 84 art.: 
Las Entidades locales podrán intervenir la actividad de los ciudadanos a través de los siguientes medios:
a) Ordenanzas y bandos.
b) Sometimiento a previa licencia y otros actos de control preventivo.
c) Sometimiento a comunicación previa o a declaración responsable.
d) Sometimiento a control posterior al inicio de la actividad, a efectos de verificar el cumplimiento de la normativa reguladora de la misma.
e) Órdenes individuales constitutivas de mandato para la ejecución de un acto o la prohibición del mismo. Egitea: eraiki dena kentzea; Debekatzea: obra bat egiten jarraitzen ez uztea.
2. (baldintzak) La actividad de intervención de las Entidades locales se ajustará, en todo caso, a los principios de igualdad de trato (egoera berdinean ezin zaio bati lizentzia eman eta beste bati ez), necesidad y proporcionalidad (beharrezkoa denean soilik eta proportzionaltasunez) con el objetivo que se persigue. Las licencias o autorizaciones otorgadas por otras Administraciones Públicas no eximen a sus titulares de obtener las correspondientes licencias de las Entidades locales, respetándose en todo caso lo dispuesto en las correspondientes leyes sectoriales. Nahiz eta administrazio publiko batek lizentzia eman, eremu lokaleko lizentzia ere beharrezko izango da.
· ART. 84 bis LBRL (2013ko abenduaren 30.aldatua)
“1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo anterior, con carácter general, el ejercicio de ACTIVIDADES no se someterá a la obtención de licencia u otro medio de control preventivo. Printzipioz administrazioak ezin ditu lizentziak exijitu, legeak du horretarako boterea. Hau da, orokorrean ez da baimenik behar jarduera pribatu bat egiteko. Hala ere, zenbait arrazoirengatik beharrezkoa izango da baimena eskatzea. Beraz, legegileak esango du noiz exijitu beharko den lizentzia: 
No obstante, podrá exigirse una licencia u otro medio de control preventivo respecto a aquellas actividades económicas:
a) Cuando esté justificado por razones de orden público, seguridad pública, salud pública o protección del medio ambiente en el lugar concreto donde se realiza la actividad, y estas razones no puedan salvaguardarse mediante la presentación de una declaración responsable o de una comunicación.

b) Cuando por la escasez de recursos naturales, la utilización de dominio público, la existencia de inequívocos impedimentos técnicos o en función de la existencia de servicios públicos sometidos a tarifas reguladas, el número de operadores económicos del mercado sea limitado.
· ART. 84 bis LBRL (2013ko abenduaren 30.aldatua)
2. LAS INSTALACIONES O INFRAESTRUCTURAS FÍSICAS para el ejercicio de actividades económicas solo se someterán a un régimen de autorización cuando lo establezca una Ley que defina sus requisitos esenciales y las mismas sean susceptibles de generar daños sobre el medioambiente y el entorno urbano, la seguridad o la salud públicas y el patrimonio histórico y resulte proporcionado. La evaluación de este riesgo se determinará en función de las características de las instalaciones, entre las que estarán las siguientes: a) La potencia eléctrica o energética de la instalación. b) La capacidad o aforo de la instalación. c) La contaminación acústica…. Baudaude zenbait jarduera ez dituztela instalaziorik behar, baina beste batzuk bai. Instalazioak ezartzeko kasuan, baimena eskatu behar izango da legeak esaten duen arrazoien arabera: osasuna kaltetu baldin badezake, ingurumena... 
3. En caso de existencia de licencias o autorizaciones concurrentes entre una Entidad Local y otra Administración, la Entidad Local deberá motivar expresamente en la justificación de la necesidad de la autorización o licencia el interés general concreto que se pretende proteger y que éste no se encuentra ya cubierto mediante otra autorización ya existente. 

2. ORDENAZIO-TEKNIKEN ERREGIMEN JURIDIKOAREN PRINTZIPIOAK
Ordenazio-teknikak (kontrol teknikak) 4 printzipioen menpe daude: formazko eta edukizko printzipioen menpe.
a) Lege-erreserba: norbanakoen askatasunak mugatzen dituzten jarduera publikoak lege-gaikuntza behar dute.  Erregelamenduak ez du ordenazio-tekniken erregimen juridikoaren oinarrizko alderdiak arautzerik (EK 53 art). Administrazioak jarduera bati muga bat ezarri nahi badio, legean aurreikusia egon beharko du. Hala ere, egia da legeak malgutasunez eta modu orokor batean ezartzen dituela mugapenak eta ondoren, erregelamenduari uzten dio bidea.

b) Zehaztasun printzipioa: Eskubide eta askatasunak mugatzen dituzten arauek zehatzak izan behar dute. Zehatz agertu beharko du zer kasutan den bidezkoa administrazioak lizentzia-eskaerak ezeztatzea. Legeak zehatz mehatz adierazi behar du zeintzuk diren mugak.

c) Heinekotasun printzipioa (proporcionalidad): Administrazioaren esku jartzen diren ahalmen mugatzaileak administrazioak bermatu behar dituen interes zehatzen neurrira ezarri behar dira. LBRL 84. “. La actividad de intervención de las Entidades locales se ajustará, en todo caso, a los principios de igualdad de trato, necesidad y proporcionalidad con el objetivo que se persigue”. Proportziokotasuna beti lotu behar dugu helburuarekin. Hau da, jakiteko neurri bat proportzionala den edo ez, jakin behar dugu ea helburu hori lortzeko (ingurumena babesteko, segurtasuna babesteko, ondare historikoa babesteko...), beharrezkoa den edo ez. Gehiegizko neurria bada, ez da ezarriko.
d)   “Pro libertate” printzipioa: ordenazio-teknika bat baino gehiago onargarri denean, administrazioak norbanakoaren askatasuna gutxien murrizten duena aukeratu beharko. Administrazioak kontrol teknika desberdinak baditu, beti aukeratu beharko du norbanakoen askatasuna gutxien murrizten duena.

3. ORDENAZIO-TEKNIKEN SAILKAPENA
1. Administrazioari zerbait jakinarazteko beharra eta administrazioaren ikuskapenak onartzeko beharra (NAN,  osasun-ikuskapenak onartzeko).
2. Baimenak eskatzeko beharra (obra baimenak, gida baimena..).
3. Debeku formala edo zerbait egitera behartzea (taberna ixtera behartzea).
4. Eskubideak kentzea desjabetzeen bitartez.
Agindua, baimena, ikuskapena eta arduraz egindako deklarazioa.

1) BAIMENA: 
· Baimena: jarduera hori egiteko eskubidea badaukazu, eta administrazioak ikusten du ea jarduera hori interes publikokoa den edo ez / Emakida: zuk ez duzu eskubidea horretarako eta administrazioak ematen dizu eskubide hori egikaratzeko baimena.

· Eskubide bat gauzatzea ahalbidetzen du; eskubideen exekuzioari eragiten dio. 

· Arauak interes orokorrari kalte egiteko gaitasuna duten jarduerak identifikatzen ditu; kalte egiteko gaitasuna dutenez, administrazio baimen baten menpe jartzen dira.

· Izaera adierazpenezkoa dauka, norbanakoaren jarduera interes publikoarekin bateragarria dela aitortzen baitu; edo zer baldintzaren menpe egin behar den.
· Emakidaren eta baimenaren artean bi  desberdintasun daude: oinarria eta izaera. Emakida, ez da aurretiazko eskubide batean oinarritzen, eta haren izaera ez da adierazpenezkoa, eraketazkoa (constitutiva) baizik. Norbanakoak ez du jarduera horiek bideratzeko aurretiazko eskubiderik; emakida ematen zaionean, eskubidea sortuko da. Onuradunen kopurua mugatua denean erailtzen da (taxi, farmazia emakida bidez).
· Baimena exijitzen da: a)  Kopuru mugaturik gabeko eskubideez baliatzeko kasuetan b)  Zuhurtzia-ahalmena erabili gabe jardueretarako baimena eman behar duenean. Emakida ematerakoan administrazioak diskrekzionalitate handiagoa dauka, aldiz, baimenak ematerako garaian askoz ere araututa dago.

· BAIMEN MOTAK:
a) Baimen arautuak eta zuhurtziarako baimenak:  Printzipioz arautuak dira, hau da, ez dago interpretaziorako margen handiegirik. Nagusiki ulertzen da baimena ematea egintza arautua (reglada) dela. Batzutan legeak zehaztasun askorik gabe ezartzen dituenean baimena emateko baldintzak, Administrazioaren esku uzten du baldintzen balioespena. 

b) Baimen sinpleak eta baimen operatiboak: 
· Baimen sinpleek jarduera solteetarako bide ematen dute, (plazan kontzertu baterako).
· Baimen operatiboek jarraitutasuna duten jardueretarako baimena ematen dute (enpresa kutsagarri bat ezartzeko). Administrazioak ikuskatze-eginkizunak bete ahal izango ditu jarduerak irauten duen bitartean. 
· BAIMENAK EMATEKO PROZEDURA:
· Bakoitzaren erregimen juridikoa ARLOKO arauetan aurkitzen da. 

· 1178/1994 Errege Dekretua (1) eskabidearen aurkezpena, (2) beharrezkoak diren agiriak aurkezteko fasea, horrela ez bada, ezin digu eskaera desestimatu, baizik eta abisatu egin beharko ditu (3) azkenik erabakia.
· Arau nagusia isiltasun positiboa da. Baina, errege-dekretuko eranskinean aipatzen diren sektoreetan isiltasunak kontrako ondorioak dakartza: negatiboa (hiritarron segurtasuna, atzerritartasuna, osasun-arloa, ekonomia-antolakuntza…). Negatiboa: legegileak (noiz? Segurtasuna, ingurumena...arrazoiak direla eta) esaten duenean edo arau komunitario batek esaten duenean, errekurtso bat tarteratuz, jabari publikoko ondasunak erabiltzeko baimenak eskatzerakoan...
· Printzipio nagusiak: a) baimen-prozedurak norbanakoen eskariz zabalduko dira. b) baldintzak   sartzekotan, araubideak aurreikusitako baldintzak izan beharko dute, hau da, legean egon beharko du aurreikusita; c) “hirugarrengoen eskubideei kalterik egin gabe” klausula: (sin prejuicio de tercero). Administrazioak lizentzia bat ematen badio norbaiti obra bat egiteko, horrek ez du esan nahi pertsona hori jabe denik obra egin nahi duen lurzoruarena. Baimen errealen izaera da, administrazioari berdin zaiola baimena eman dion horrek eskubideak zeintzuk diren, baizik eta garrantzia duela, baimen hori emateko baldintzak betetzen diren edo ez. Hau da, ea obra hori egitea zilegia den edo ez.

· Eskualdagarritasuna: baimen pertsonalak (gida baimena) ezin dira eskuz aldatu; aldiz errealak direnean (eraikitzeko baimena) bai. 

2) AGINDUAK, MANAMENDUAK ETA DEBEKUAK:
· Eskubideak mugatzeko dauden mailen artean, gogorrenak dira norbanakoen eskubideen edukia gutxitzen edo erabat hutsaltzen dutelako. Erasotzaileena da.
· Eskubideen “mugatzea” eta eskubideen “delimitatzea” ez dira nahasi behar. Mugatzeak, berezko edukia mugatzen du; Mugaketa, aldiz, eskubideari lotzen zaizkion ahalmenak negatiboki eragitea litzateke. Mugatzea zerbait kentzea da eta delimitatzea gauza bat finkatzea da. Adibidez, delimitatzea litzateke, jabetzaren kasuan ezin denean nahi dena egin bakoitzak bere jabetzarekin. Hori ez da mugapen bat, hori delimitazioa da.
· Eskubideen mugatzearen ezaugarriak: legezkotasun printzipioa eta kalte-ordaina. Agindu horrek kalte antijuridiko bat eragiten badu, administrazioak kalteordaindu egin beharko du (ekonomikoki ebaluagarria, indibidualizagarria, antijuridikoa...).
· Administrazioaren aginduak bi motatakoak izan daitezke: a) positiboak, zerbait egitera behartzen dutenak (manamenduak, adibidez, pareta bat botatzeko agindua); Legeari dagokio betebeharra aurreikustea eta haren oinarrizko elementuak definitzea; b) Negatiboak. Zerbait egitea galarazten dutenak. Horiek debekuak dira, adibidez, 'dirección prohibida'. Arau batean edo kasu zehatzetan administrazio-egintzetan egon daiteke jasota.
· Nagusitasun bereziko harremanetan, norbanakoaren eta administrazioaren artean lotura estua dagoenean, administrazioak modu malguagoan jardun dezake aginduak eta debekuak ezartzean. Zenbait kasutan, harreman bereziak sortzen dira hiritarren artean, adibidez, ikasle eta irakasleen artean. Irakasleak ixilduarazi dakioke ikasleari, legeak malgutasuna ematen dio horretarako. Aldiz, kaletik doan pertsona batek ezin izango du gauza bera egin.

II. PRESTAZIO EDO ZERBITZU PUBLIKOKO JARDUERA
· Zerbitzu publikoko jardueraren bitartez, administrazioak beharrizan publikoak asetzen ditu, zerbitzuak eskaintzeaz arduratuz, baina jarduera pribatuak erabat zokoratu gabe, kontratatu dezakeelako enpresa pribatu bat jarduera hori aurrera eramateko. Adibideak dira garraioa, hezkuntza, osasuna…  administrazioak bermatzen dituen beharrak dira, interes publikoak horrela exijitzen duelako.
· Bi irizpide izan behar dira kontuan: a) Materiala: norbanakoen bizitzako  beharrak asetzea xede duten prestazio edo jarduerak dira; b) Subjektiboa: norbanakoei eskaintzea Estatuaren edo botere publikoen ardura da, bai zuzenean eskainiz, bai hirugarrenek eskain dezaten bermatuz.
· Elektrizitatea, ura, gasa, hidrokarburoak, garraioa, Telekomunikabideak eta bestelako sektore estrategikoak enpresa publikoen bitartez kudeatzeari ekin zion Estatuak. Enpresen jabetza publikoa izanik, enpresen izaera eta jarduteko modua erabat  pribatuak ziren. 
· Egun ez dago berezko jarduera pribatu nahiz publikorik. Administrazioak eman behar dituen zerbitzuak kasuz-kasu zehaztu behar dira, botere politikoak erabakitakoaren arabera. Berezko zerbitzu publikorik egon ez dago.
· EKak Enpresa-askatasuna bermatu du (38. art.), eta, aldi berean Estatua “Estatu sozial” gisa definitu du. Edozein enpresa merkatuko edozein jarduera egin ditzake, baina estatuak hainbat zerbitzu bermatu behar ditu.
· Horrek botere publikoak bultzatzen ditu Konstituzioko III. kapituluan adierazitako gizarte- eta ekonomia-oinarrien aldeko jarduera eraginkorra egitera (osasuna, etxebizitza, gizartearen garapen ekonomikoa...). Beharrizan kolektiboak asetzeko bide publikoak botere publikoaren ekonomia-ekimenari bide eman behar dio.
· Konstituzioko 128.2 artikuluak “ekonomia-jardueran ekimen publikoa” aitortzen du. “ekimen pribatu”arekin batera.
· Ekimen publikoak ekimen pribatuarekin batera merkatuan jardun dezake baldintza berdinen menpe eta pribilegiorik gabe. 
· Egungo politika ekonomikoko ildoek liberalizazioaren eta pribatizazioaren aldeko joera argiak agertzen dituzte. 
· Monopolioan eskaintzen diren zerbitzuak desagertuz doaz. 
· Zerbitzu publikoak ez du eskatzen ahalmen subiranoen erabilerarik. Ahalmen subiranoen erabilera eskatzen duten jarduerak (defentsa, polizia...) administrazioak berak eskaini behar ditu.
· Aldiz, zerbitzu publikoaren jardueraren ezaugarrietatik bat da norbanakoek kudeatzen ahal dituztela (garraioa, osasuna).
· Administrazioak oinarrizkotzat jo diren zerbitzu publikoak eskaini behar ditu. Baina, horiez gain, administrazioak badu oinarrizkotzat jo ez direnak ere eskaintzerik, jarduera ekonomikoa izaterik, enpresaburu pribatuen gisa jardunez. 
Horretarako bi baldintza eskatzen dira: 
· Enpresa publikoak gauzatu behar duen jarduerak interes publikokoa izan behar du (lanpostuak sortzea..). 
· Enpresa publikoak merkatuko lehia (berdin dio enpresa publikoa edo pribatua izan, diru laguntzak jasotzen baditu, interes publikoarekin justifikatu beharko da bestela lehia askea urratuko du) askean integratu behar du, inolako pribilegio edo salbuespenik gabe. Kasu horietan, enpresa publikoak zuzenbide pribatuaren arabera jardun beharko du.
1) ZERBITZU PUBLIKOAK EZARTZEA: 
· Zerbitzu publikoak ezartzeko Administrazio publiko baten erabaki bat behar da, jarduera hori publifikatuz, berezko eskumen-eremuan eta interes orokorrak horrela exijitzen duelako. 
· Administrazioak zerbitzu publiko bat berarentzat soilik gorde nahi badu, lege baten bidez egin beharko du. Lehia askea mugatzen duelako.
· Horrekin batera zerbitzua nola kudeatuko den erabakiko da, zer nolako prestazioak emango diren, zein eskubide eta betebehar izango duten erabiltzaileek, bere finantziazioa... Hau da, kudeatu daiteke berak bere baliabideak erabiliz, beste enpresa bat erabiliz...
· Zerbitzuak izan daitezke derrigorrez prestatu beharrekoak edo derrigorrez prestatu behar ez direnak. Legeak dio, zenbait zerbitzu derrigorrez prestatu behar direla (adibidez Konstituzioak hezkuntza, osasuna... bermatzea exijitzen du).
· Derrigorrez prestatu beharrekoak: EK-tik erator daiteke derrigorrezkoak direla: (27.4) hezkuntzari buruzko zerbitzu publikoa; Gizarte segurantzaren erregimen publikoa (41); osasun publikoaren antolaketa eta beharrezko zerbitzuak (43.2);  pentsioak eta gizarte-zerbitzuak (50).
· Beraz oinarrizko zerbitzu sozial horiek bermatu egin behar dira; legegileak ezin ditu alde batera utzi. Eta zerbitzu gehiago ezarri nahi baditu posible du, ekimen ekonomikoa duelako. Beti ere, lehia askean ez direlako ezinbestekoak legeak horrela deklaratzen ez dituelako.

· EK-ko beste artikulu batzuetan zeharkako era batean beste zerbitzu publiko batzuk aurreikusten ditu (kirol arloan, kulturarako irisbideak ezarriz, ikerketa zientifiko eta teknikoa..). Kasu horietan, legegileak erabakiko du haien norainokoa.  Legegilean apreziazio-eremu zabalagoa du zerbitzu horien prestazioak finkatzerakoan, baina legegileak ezingo ditu ezabatu. 
EREMU LOKALEAN: LBRL 26
· «1. Los Municipios deberán prestar, en todo caso, los servicios siguientes: udaletxeak ondorengo zerbitzuak bermatzen ez baditu, jarduera ezagatik demandatu dezakegu administrazioa.
a) En todos los Municipios: alumbrado público, cementerio, recogida de residuos, limpieza viaria, abastecimiento domiciliario de agua potable, alcantarillado, acceso a los núcleos de población y pavimentación de las vías públicas.
b) En los Municipios con población superior a 5.000 habitantes, además: parque público, biblioteca pública y tratamiento de residuos.
c) En los Municipios con población superior a 20.000 habitantes, además: protección civil, evaluación e información de situaciones de necesidad social y la atención inmediata a personas en situación o riesgo de exclusión social, prevención y extinción de incendios e instalaciones deportivas de uso público.
d) En los Municipios con población superior a 50.000 habitantes, además: transporte colectivo urbano de viajeros y medio ambiente urbano.      
En los municipios con población inferior a 20.000 habitantes será la Diputación provincial o entidad equivalente la que coordinará la prestación de los siguientes servicios:
a) Recogida y tratamiento de residuos.
b) Abastecimiento de agua potable a domicilio y evacuación y tratamiento de aguas residuales.
c) Limpieza viaria.
d) Acceso a los núcleos de población.
e) Pavimentación de vías urbanas.
f) Alumbrado público
“Cuando la Diputación o entidad equivalente asuma la prestación de estos servicios repercutirá a los municipios el coste efectivo del servicio en función de su uso”
LBRL 18.1.g art., auzotarrei aitortutako eskubideen artean: “nahitaezko izaera duen zerbitzu publikoa gauzatu dadila eskatzeko eta, hala badagokio, ezartzeko eskubidea” aitortzen du.
Zerbitzuak sor daitezke a) lehia askean b)  zerbitzuaren “erreserba” eginez. 
a) Lehia askean ekimen pribatuarekin: normalean horrela eskaintzen dira zerbitzu publikoak. Izan ere, EK 38 art merkatu-ekonomia ezartzen baitu. TFUEk ere zerbitzuen prestazio askea eta kokatzeko askatasuna aitortzen baitu. Horrela gertatzen da zenbait zerbitzuetan: posta, hileta-zerbitzuak, museoak, liburutegiak, eskolak, unibertsitateak, ospitaleak, osasun-zentroak.. (ikus LBRL 86.1). 
b) Zerbitzuaren erreserba: Legeak sektore publikoaren esku gorde ahal izango ditu zenbait zerbitzu. Hauetan ekimen pribatuak ezin du sartu. Administrazioaren esku geratuko litzateke zerbitzuaren ardura osoa, eta gainerako operadore pribatuen esku-hartzea ekidingo luke. Administrazioak zuzen kudeatu edo emakida bidez zeharka kudeatu ahal izango du. Funtsezko zerbitzuetan bakarrik onartzen da.
Erreserba horrek, merkatu-askatasunaren printzipioa urratzen duenez, zenbait muga errespetatu behar ditu; formala: legegileak egin behar du erreserba (ikus LBRL 86.2). 
LBRL 86.1 art.
· “Las Entidades Locales podrán ejercer la iniciativa pública para el desarrollo de actividades económicas, siempre que esté garantizado el cumplimiento del objetivo de estabilidad presupuestaria y de la sostenibilidad financiera del ejercicio de sus competencias. En el expediente acreditativo de la conveniencia y oportunidad de la medida habrá de justificarse que la iniciativa no genera riesgo para la sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda municipal debiendo contener un análisis del mercado, relativo a la oferta y a la demanda existente, a la rentabilidad y a los posibles efectos de la actividad local sobre la concurrencia empresarial. (2013ko abenduan aldatua).  Udaletxe batek enpresa bat sortu nahi badu, 1º espediente bat egin beharko du justifikatuz ez duela defizitik edukiko. Hori desmostratzeko ikerketa bat egin beharko da.
86.2 LBRL
“Se declara la reserva en favor de las Entidades Locales de las siguientes actividades o servicios esenciales: 
· Abastecimiento domiciliario y depuración de aguas; recogida, tratamiento y aprovechamiento de residuos, y transporte público de viajeros, de conformidad con lo previsto en la legislación sectorial aplicable. El Estado y las Comunidades Autónomas, en el ámbito de sus respectivas competencias, podrán establecer, mediante Ley, idéntica reserva para otras actividades y servicios. Honek ez du esan nahi administrazioak bere baliabideekin egin behar duenik hau, hirugarren enpresen laguntza eska dezake, hirugarren enpresak kontratatuz zerbitzu hauek egiteko. Erreserba eta monopolioa desberdinak dira, izan ere, erreserbaren bidez uzten die beste enpresei zerbitzu hau ematen, monopolioak aldiz ez.
· La efectiva ejecución de estas actividades en régimen de monopolio requiere, además del acuerdo de aprobación del pleno de la correspondiente Corporación local, la aprobación por el órgano competente de la Comunidad Autónoma” (2013ko abenduaren aldatua)
· Zerbitzu publikoa sortzeko jardueraren publifikazio egin behar da, hau da, Administrazioak zerbitzu hori eskuratzen duela adieraztea. Batzuetan legez egiten da (hezkuntza, osasuna). 
· Beste zerbitzu batzuk erregelamenduz edo administrazio-egintzaz ere sortu ahal izango dira; 
· Eremu lokalen udalbatzari dagokio erabaki hori hartzea; gehiengo soilaz, baldin eta lehia askean gauzatuko bada zerbitzu hori; erabaki horrek kudeaketa modua ere zehaztuko du. Monopolioan eskainiko bada zerbitzua, gehiengo absolutua beharko da eta baita ere Autonomia Erkidegoaren gobernu-organoaren onarena. 
· Hori guztia munizipalizazio espediente baten bidez egiten da eta bertan justifikatu beharko da zerbitzu horren legezkotasuna eta bidezkotasuna; gero interesdunek alegazioak egin dezakete. Kontutan hartu behar da baita ere Ogasunarentzat ez duela arriskurik sortzen bermatzea. 
· Kontratuz kudeatu behar bada, Administratzioak erabaki beharko du ze nolako eskumenak gordetzen dituen berarentzat, eta ze nolako prestazioak eskainiko diren, bere aspektu ekonomiko, juridiko eta administratiboak. 

2) ZERBITZU PUBLIKOEN KUDEAKETA ANTOLATZEA:
· Zerbitzu publikoez hitz egitean bi gauza desberdindu behar dira: zerbitzu publikoa bera (zuzenean), edo bere titulartasuna (zeharka), eta zerbitzua kudeatzeko modua. Zenbait zerbitzu ezin dira zeharkako modu batean kudeatu: adibidez, polizia.
· Zerbitzu publikoak kudeatzeko erak:
· LBRL 85 art: udal-zerbitzu publikoak dira toki-entitateek beren eskumenen baitan eskaintzen dituzten zerbitzuak.

· LBRL 85.2. Zerbitzu publikoak bi eratara kudea daitezke: zuzeneko kudeaketaren bitartez edo zeharkako kudeaketaren bitartez. 
Orain arte LBRLren arabera “Agintaritza baliatzea dakarten zerbitzuak ezin dira zeharka edo baltzu bidez kudeatu”. Ikusiko dugunez debeku hori desagertu egin da 2013ko abenduak emandako aldaketarekin baina kontratazio-legean mantentzen da. 
85 LBRL  ALDATUA: 
Los servicios públicos de competencia local habrán de gestionarse de la forma más sostenible y eficiente de entre las enumeradas a continuación: Beraz, ez dago askatasun irizpidegirk.
A) Gestión directa: berak zuzenean duen pertsonalarekin.
a) Gestión por la propia Entidad Local. Erabat publikoa.
b) Organismo autónomo local. Administrazioak sortzen dituen erakundeak zerbitzu publikoak eskaintzeko, adibidez, IVAP (funtzionarioen formakuntza eta selekzioa egiteko). Diru publikoekin gestionatzen da. Erabat publikoa da.
c) Entidad pública empresarial local. Adibidez, Osakidetza. Diru publikoarekin sortu arren, esku pribatuek gestionatzen dute. Zuzenbide pribatua gehiago erabiltzen da.
d) Sociedad mercantil local, cuyo capital social sea de titularidad pública. C-ren kasuaren antzera, Zuzenbide Pribatua gehiago erabiltzen da.
“Solo podrá hacerse uso de las formas previstas en las letras c) y d) cuando quede acreditado mediante memoria justificativa elaborada al efecto que resultan más sostenibles y eficientes que las formas dispuestas en las letras a) y b), para lo que se deberán tener en cuenta los criterios de rentabilidad económica y recuperación de la inversión”. Zuzeneko gestioa da, administrazioak ez dituelako hirugarren baten gestioa edo elementuak erabiltzen. 
B) Gestión indirecta, mediante las distintas formas previstas para el contrato de gestión de servicios públicos en el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre. Administrazio, hirugarrenen esku uzten du zerbitzu publikoak gestionatzea, emakiden bidez adibidez.
Kontratu-legediaren arabera, zeharkako kudeaketa onartuko da soilik prestatu beharreko zerbitzuak eduki ekonomiko bat dutenean eta nolabaiteko kontraprestazioa exijitzen dutenean.



1. ZUZENEKO KUDEAKETA: toki erakundeak berak gestionatzen du, erakunde bat sortuz: autonomia duen organismoa, sozietate publikoak eta entitate publiko enpresariala). Bi modutara:
a) Administrazio-zuzenbidea erabiliz: : bere baliabideak soilik erabiliz (organismo autonomoak)
· Toki-erakundeak berak kudeatzea: Zerbitzua administrazioak berak eskaintzen du inolako organo berezirik sortu gabe: administrazio-zuzenbidea erabiliko da orotarako; izan daiteke:

a) Bereizi gabeko kudeaketa. Administrazioaren beraren organo orokorrek kudeatzen dute 
b) Kudeaketa bereizia, organo deskonzentratu baten bidezkoa; nortasun propiorik gabekoa da

· Erakunde autonomiadunaren bitartez:
b) Zuzenbide pribatua erabiliz: (sozietate publikoak eta entitate publiko enpresariala)
Tokiko enpresa erakunde publikoa; erregimen juridiko bitarikoa erabiliko da. kanpo-harremanetan zuzenbide pribatua erabiliko du “administrazio-ahalmenak erabili behar dituztenean ezik”; barne-jarduerak administrazio-zuzenbideaz baliatuz gauzatzen dituzte (erabakiak hartzeko, aurrekontu-gaietan.
· Merkataritza-baltzua: zerbitzu publikoa eskaintzeko zuzenbide pribatua erabiliko da. Kontratatzeko prozeduretan muga bakarra dute: lehia printzipioa zaindu behar dute: 
2. ZEHARKAKO KUDEAKETA:
· Administrazioarekin kontratu bidezko lotura duen hirugarren batek eskainiko du zerbitzu publikoa, dela enpresa misto batek, dela enpresa pribatu batek.

· Kudeaketa erak: hirugarren enpresa bati eskatzen zaio zerbitzua kudeatzeko.

a) Emakida (concesión). Enpresaburuak zerbitzuaren arrisku eta ardurak bere gain hartzen ditu. Esleipen publiko baten bidez eskuratzen da. Administrazioak berak bere langileak eduki beharrean zerbitzu horiek eskaintzen, lizitzazio bat ateratzen du eta eskaintza hoberena egiten duen enpresari ematen zaio hori egiteko aukera. Adibidez, aularioko taberna edo kopistegiak.

b) Interesezko kudeaketa (gestión interesada). Administrazioak eta kudeatzaileak onurak eta galerak banatzen dituzte, kontratuan ezarritako proportzioan. Administrazioak hirugarren batekin kontratu bat egiten du, onurak eta kalteak bien artean banatuz.

c) Kontzertua. Toki-administrazioak pertsona juridiko pribatu baten instalazioak erabiltzen ditu zerbitzua eskaintzeko, betiere konpentsazio ekonomiko baten trukean. Adibidez, Osakidetzak osasungintzako prestazio guztiak egiten ditu, baina zenbait prestazio hirugarren batzuen eskutan uzten du espezializatuagoak daudelako.

d) Ekonomia mistoko baltzua, non Administrazioak parte hartzen beste pertsona natural edo juridikoekin. (Sociedad de economia mixta) administrazioak beste pertsona juridikoekin sozietate bat eratzen duenean, diru publikoa eta pribatua nahastuz.

· Administrazioak zerbitzu publikoa eskaintzeko zuzeneko kudeaketa erabili nahi badu, printzipioz ez du mugarik izango forma bat edo bestea aukeratzeko. Muga bakarra efizientzia eta sostengarritasuna izango dira.
· Baltzuaren kapital osoa Administrazioarena edo haren menpeko erakunde publiko batena izan behar du, kudeaketa zuzenean erabiltzen badu baltzua. Sozietatea diru publikoarekin soilik egina egon beharko du zuzenean bada. 
· Agintaritza-ahalmenak erabiltzea eskatzen duten zerbitzuak ezin dira zeharkako kudeaketaren bitartez eskaini (LCSP 257). 
· Emakida zerbitzu publikoak kudeatzeko forma nagusia da. Emakidari erabat aplikagarri zaizkiola “finantza-oreka” bermatzeko Kontratuen Legean ezarritako teknikak. Hau da, diru publikoaren eta pribatuaren artean oreka. Administrazioari interesatzen zaio zerbitzua betetzea eta interes publikoa betetzea eta horretarako finantzatu egin behar badu hala egingo du.
· Zerbitzuaren eskaintza bermatzea emakidadunaren betebeharra izango da; emaitza ekonomikoak (irabaziak nahiz galerak) bereganatuko ditu, baina, titulartasuna publikoa denez, administrazioak zuzendaritza- eta ikuskaritza-ahalmenak gordeko ditu.
· Kudeatzaileak zerbitzu-erabiltzaileei kobratu behar dizkien tarifak administrazioak zehaztuko ditu. 

3. ZERBITZUEN PRESTAZIOEN ERREGIMEN JURIDIKOA: ZERBITZUAREN ESTANDAR OROKORRAK ETA ERABILTZAILEAREN ESTATUTUA:
· Administrazioak estandar batzuk ezartzen ditu zerbitzu on bat nolakoa izan behar duen jakiteko.

· Zerbitzu publiko bakoitzaren prestazio-erregimenak ñabardura bereziak izan ditzake, dagokion zerbitzu zehatzaren arabera. 

· Edozelan orokorrak diren zenbait printzipio nagusi identifikatu dira. Honako hauek dira estandarrak: etengabetasuna (jarraitutasuna), aldagarritasuna eta berdintasuna.
a) Jarraitasuna: zerbitzu publikoak oinarrizko betebehar kolektiboak asetzeko helburua duten jarduerak izanik, haien prestazioaren erantzukizuna administrazioak hartzen du bere gain, modu etengabe eta jarraitu batean norbanakoei jarduera horiek eskaintzeko. Ezin da esan gaur unibertsitatea dela eta bihar ez.
b) Aldagarritasun printzipioa: 
· Interes orokorrak aldagarriak izan daitezkeen neurrian, zerbitzu publikoaren eskaintza-baldintzek ere aldagarriak izan beharko dute, interes orokorrei egokitzeko. Jende gehiegi joaten bada unibertsitatera, eskaintza handitu beharko da, edota teknologia dela eta gauzak aldatu daitezke (adibidez, langileak etxetik lan egiteko aukera)... garaiaren arabera gauzak aldatu beharko dira, malgutasun bat egon behar du.
· Kontratistak aldakuntza horiei egokitzeko beharra izango du eta zerbitzu-hartzaileak ere baldintza berrietara egokitzera beharturik egongo dira.


c) Berdintasun printzipioak: bi aurpegi ditu:
1. Aurpegi objektiboa: zerbitzu publikoa diseinatzean, eta baita zerbitzua baliatzeko arauak ezartzean ere, ez dago diskriminazio-baldintzarik ezartzerik. 

2. Aurpegi subjektiboa: norbanako guztiek zerbitzu publikoak jasotzeko eskubide berdinak dituzte. Berdintasun printzipioak bultzatuko lukeen tratamendu desberdinaren oinarriak ezgaitasunak (fisiko, ekonomiko, sozialak...) edo izatezko desorekak gainditzea izan behar du.

· Azkenik, tratamendu-desberdintasunak arrazoizkoa eta neurrizkoa izan behar du. 

· ERABILTZAILEAREN ESTATUTUA: 
· Erabiltzaileak zerbitzu publikoaren aurrean zer nolako eskubideak ditugu?
· Izaera objektiboa du. Zerbitzu-emailearen eta zerbitzu-hartzailearen arteko harremanaren edukia arauek aurreikusitako edukia da. 
· Izaera publikoa du. Zerbitzu-emailearen eta zerbitzu-hartzailearen arteko harremanaren sorrera hainbat baliabide juridikoren bidez gauzatu daiteke: batzuek forma juridiko erabat publikoa izango dute (unibertsitaterako sarrera); beste batzuek, ordea, forma pribatua izango duten arren (ur-kontratua), baina haien erregimena zuzenbide publikoaren araberakoa izango da, zerbitzu-arauek ezartzen baitute erregimen juridikoa. Adibidez, unibertsitateko sarrera: noten arabera, egiten da, izan ere, ezin izango da pertsona bat aukeratu besterik gabe besteak diskriminatzen. Diskriminazioa ez da onartzen.

· Lotura bereziko harremana sortzen da. Zerbitzu-emaileak ezartzen duen ordenazio- eta diziplina-erregimenaren menpe jardun beharko du zerbitzuaz baliatzean. 
1. ERABILTZAILEAREN ESKUBIDEAK: (ez dauka garrantzia bereziarik)
· Zerbitzua baliatzeko eskubidea, batzuetan ez da hain automatikoa eta  baldintzatua izan daiteke (gaitasun-froga bat gainditu beharra Unibertsitatean sartzeko).
· Zerbitzu-hartzaileen kopuruak zerbitzuaren gaitasuna gainditzen badu, zerbitzuaz baliatzeko eskubidea mugatu ahal izango da, irizpide objektiboak erabiliz.
· Zerbitzuaz baliatzeko eskubideak, batzuetan, betebehar ere bihurtzen da. Hori da, gizarte-segurantzaren zerbitzuaren kasua edo derrigorrezko hezkuntzaren kasua. 
2. ERABILTZAILEAREN BETEBEHARRAK: 
· Zerbitzu-arauak errespetatzea: Diziplina ahalmena oinarri hartuz, zerbitzu-emaileak zigortu ahal izango ditu zerbitzu-arauen aurkako jarduerak.
· Kontraprestazioa ordaintzea. Zerbitzuaz baliatzeko, zerbitzu-hartzaileak zerbitzu-arauek ezartzen duten kontraprestazioa ordaindu beharra izango du.
· Zerbitzu-emailea administrazio-erakunde bat baldin bada  kontraprestazioak “tasa”-izaera izango du (gida-baimena). Aldiz, zerbitzu hori borondatezkoa bada eta arlo pribatuan ere eskaintzen bada “prezio publiko”deritzogu (igerilekua erabiltzeko).
· Aldiz, zerbitzu publikoa kontratu bidez  eskaintzen denean kontraprestazioak izaera pribatua izango du (titulua kontratua bera izango da, autobus-txartela kasu. 

INTERES EKONOMIKO OROKORREKO ZERBITZUAK (POSTA, TELEKOMUNIKAZIOAK, GARRAIOA, GASA, ELEKTRIZITATEA, ENERGIA..): 
· Oraindela gutxi arte esku publikoetan egon da. Baina zerbitzu asko esku pribatuetan soilik egongo balira, toki asko eta asko zerbitzu hauek gabe geratuko lirateke.
· Egun zerbitzu horiek lehian askean eskaini behar dira, enpresa publiko edo pribatuen bidez. Kasu hauetan enpresa  publikoek ezin dute abantailekin jokatu merkatuan (106 TFUE).  Enpresa horiek ezin dute laguntza publikorik jaso, baldin eta laguntza horiek lehiakortasuna mehatxatzen badute. 
· Baina, Estatuek zenbait enpresei, zerbitzu publikoko prestazioak betetzeko, eskubide esklusiboak eta bereziak ematea ahalbidetzen da. Nola? Konpentsazioak, laguntzak...
· Europar Batasuneko Justizia Auzitegiak zenbait baldintza ezarri ditu finantziazio pribilegiatu hori onartzeko: a) Enpresa onuradunak zerbitzu publikoko obligazioak betetzeko enkargua hartzea; b) enpresa horrek jasoko duen konpentsazio edo laguntza, aldez aurretik gardentasunez erabakitzea c) konpentsazio hori beharrezkoa izatea ezarritako zerbitzu publikoko obligazioak betetzeko d) konpentsazioa arrazoizkoa eta propotziozkoa izatea.
· Derechos especiales: los derechos concedidos por un país de la UE a un número limitado de empresas mediante cualquier instrumento legal, reglamentario o administrativo que, en una zona geográfica específica, limite a dos o más el número de esas empresas autorizadas a prestar un servicio o emprender una actividad, con criterios que no sean objetivos, proporcionales y no discriminatorios, o designe, con arreglo a tales criterios, a varias empresas autorizadas a prestar un servicio o emprender una actividad, o conceda a una o varias empresas, con arreglo a tales criterios, ventajas legales o reglamentarias que afecten sustancialmente a la capacidad de cualquier otra empresa de prestar el mismo servicio o ejercer la misma actividad en la misma zona geográfica en condiciones sustancialmente equivalentes. 
· Derechos exclusivos: los derechos concedidos por un país de la UE a una empresa mediante cualquier instrumento legal, reglamentario o administrativo que reserve a esta empresa el derecho a prestar un servicio o emprender una actividad en una zona geográfica específica.

III. PROMOZIOZKO EDO SUSTAPENEZKO JARDUNA
· Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (Diru laguntzei buruzko Legea).
· Administrazioaren sustapen-jardueraren helburua norbanakoen jarduerak bideratzea da, interes orokorrari mesede egiten dieten jarduera pribatuak bultzatzea hain zuzen ere (ez dira sartzen pentsioak edo langabezian daudenei ematen diren prestazioak).
· Printzipioak : 
· Aurrekontu-legezkotasunaren printzipioa. Inbertsio publikoak dakartzaten laguntzek aurrekontuetan isla zehatza izan behar dute, bestela  deusezak  izango dira. Emango diren diru laguntzak LEGEAN jasoak egon behar dira, bestela deusezak izango dira.
· Berdintasun printzipioa (deialdiak argitaratu, lehiaketa). Oinarriak ezartzerako garaian adibidez. Hala ere, diskriminazio positiboa posible da, adibidez, diru gutxien dutenen alde egitea.
· Administrazio-jardueraren gardentasun printzipioa bera. 
· Gastu publikoa kontrolatu beharra. Administrazioak ezin du dagoena baino gehiago gastatu, 30.000€ badaude aurrekontuan, gehienez hori gastatu beharko da.
· Konpetentzia askearen printzipioa. Lehiakortasuna.
· Pizgarri ekonomikoak eskainiz, administrazioak bi gauza lortzen ditu: jarduera ekonomiko pribatuak  norabideratzea (nik dirulaguntza hau emango dizut, baina baldintza hauek bete beharko dituzu) eta onuradunen jarduera kontrolatzea (ezin da dirulaguntza bat eman eta ez kontrolatu zertan gastatzen den diru hori).
· “Laguntza publikoak”: dirulaguntzak, zerga-arintzeak, kreditu ofiziala, kreditu lagundua, sustapen-kanpaina publikoak, eta abar... 
· EK-k hainbat artikulutan aipatzen ditu eremu ezberdinak sustatzeko: aurrerapen sozial eta ekonomikoa bermatzeko” (40.1); lanbide-heziketa eta lanbidearekiko egokitzapena sustatzeko (40.2); osasun-heziketa, heziketa fisikoa eta kirola sustatzeko (43.3); kultura sustatzeko; etxebizitza duin eta egokia izateko eskubidea sustatzeko (47); gazteriak parte-hartze libre eta eraginkorra izan dezan garapen politiko, sozial eta kulturalean” (48); kontsumitzaile eta erabiltzaileen heziketa eta informazioa sustatuko dute, eta haien erakundeak bultzatuko” (51.2); ekonomiaren sektore guztiak modernizatzeari eta garatzeari —bereziki, nekazaritza, abeltzaintza, arrantza eta eskulangintza—, espainiar guztien bizi-maila parekatzea helburu” (130.1).  
· EUROPAR BATASUNAREN HELBURUEN ARTEAN HONAKO HAU DUGU:
“La UE Obrará en pro del desarrollo sostenible de Europa basado en un crecimiento económico equilibrado y en la estabilidad de los precios, en una economía social de mercado altamente competitiva, tendente al pleno empleo y al progreso social, y en un nivel elevado de protección y mejora de la calidad del medio ambiente. Asimismo, promoverá el progreso científico y técnico.
· Helburu horiek lortzeko, sustapen-neurrien ezinbestekotasuna agerikoa da sektore askotan (gizarte-politika, enplegua, nekazaritza eta arrantza, kontsumitzaileen babesa, Europako garraio-sareak, Europako telekomunikabide-sareak, ikerkuntza eta garapena, hezkuntza eta lanbide-heziketa, eskualde-politika. 
1. SUSTAPEN-TEKNIKAK (NEURRI EKONOMIKOAK DIRA): 
A)  DIRUZKO EKARPENAK (dirulaguntza deritze): honako ezaugarri hauek izan behar dituzte: oro har diruzko laguntzak izango dira.
· Funts publikoetan dute oinarria. Aurreikusia egon beharko dute aurrekontuetan.
· Onuraduna pertsona publiko edo pribatua izan daiteke.
· Jasotzaileak ez du kontraprestaziorik ematen. 
· Diruzko ekarpena interes publikoko helburuetara bideratzen da.
B) ONURAK ETA ZERGA ARINTZEAK (etxebizitza-inbertsioak). 
C) KREDITU LAGUNTZAK (Kreditua lortzeko administrazioak eskaintzen dituen abalak… edo beste eratako abantailak).
D) IZAERA ERREALEKO LAGUNTZAK ETA LAGUNTZAK ESPEZIEAN (ordenagailuak ematea).
E) ZEHARKAKO LAGUNTZAK: beren eraginen arabera definitzen dira: azokak antolatzea partikularrei beraien produktuak sustatzeko aukera ematen die; enpresa pribatuetako akzioak erostea....  

PRINTZIPIOAK: diru laguntzak emateko beharrezkoak diren printzipioak
A. PUBLIZITATEA ETA GARDENTASUNA:
· TFUE 108. La Comisión examinará permanentemente, junto con los Estados miembros, los regímenes de ayudas existentes en dichos Estados. Propondrá a éstos las medidas apropiadas que exija el desarrollo progresivo o el funcionamiento del mercado interior. EB-k estatu kide bakoitzak ematen dituen diru laguntzak kontrolatzen ditu. Estatuek diru laguntzak ematen dituenean eta hauen inguruko baldintzak ezartzean, EB-ri jakinarazi behar zaio.
· Diru laguntzaren deialdia eta oinarriak argitaratu behar dira. Diru laguntza ebazten duen akordioa bera ere argitaratu behar da, onuraduna nor izan den zehaztuz, jasotako kopurua eta baita helburua ere. (salbuespena, Ohoreari edo intimitateari kalte egin dakiokeenean). Gardentasun printzipioak eskatzen du, baldintzak ezartzeaz gain, zeintzuk jaso duten jakitea.
B. KONKURRENTZIA ETA OBJEKTIBOTASUNA: baldin eta baldintzak betetzen badira, edonork parte hartu dezake. Hau da, denek dute aukera, baina baldintza batzuen menpe egongo dira.
· Diru laguntzak prozedura bat izapidetu ondoren eman behar dira, eta interesdun guztiei parte har dezaten bide eman. Diru laguntzen prozedurek prozedura irekiak izan behar dute, eta lehia-konkurrentziaren arabera gauzatu, aurrez ezarritako balioespen-irizpideen arabera. 
· Salbuespenez zuzenean eman daitezke: Estatuko, erkidegoetako edo toki-administrazioetako aurrekontuetan nominalki zehazturikoak (hau da, aurrekontuetan jartzen duenean X pertsonari hainbeste emango zaiola) , Legeek aurreikusi dituzten diru laguntzak eta Interes publikoan, gizarte-interesean, ekonomia-interesean edo gizatasun arrazoietan oinarriturik zailtasun bereziak daudenean deialdiak argitaratzeko.  Genero-indarkeria jasan duten emakumeei emandako diru laguntzak ezkutukoak izan daitezke adibidez.

C. BERDINTASUNA ETA DISKRIMINAZIO EZA: 

· Dirulaguntza esleitzean eskatzaile guztien artean hautaketa egin behar denez, administrazioak ez du desberdintasunik egiterik eta oinarriei estu jarraitu behar die. Beraz bi pertsona baldintza berdinean badaude, tratamentu bera jaso beharko dutela. 

· Bestetik, dirulaguntzaren oinarriak zehaztean, administrazioak berdintasun printzipioaren arabera jardun behar du. Printzipio hau ez da soilik diru laguntza ematerakoan aplikatuko, baita diru laguntzen oinarria ezartzerako garaian ere.

D. ERAGINKORTASUNA ETA EFIZIENTZIA:

· Zertarako ematen da hori? Interes publikoa asetzeko. Baina zein da interes publiko hori, eraginkorra izan al da diru laguntza hori interes publikoa bermatzeko edo gehiegizkoa izan da? Edo gutxiegi? 
· Eraginkortasun printzipioak sustapen- neurriaren bitartez lor daitezkeen emaitzak, dirulaguntzaren helburuen araberakoak izan daitezela eskatzen du.

· Efizientziak, aldiz, baliabide publikoen erabilerarik hoberena gauzatzea eskatzen du. 
LAGUNTZA PUBLIKOAK ETA EUROPAR BATASUNA: 
· Laguntza publikoei buruzko Europar Batasuneko araubideak bi norabide ditu. Araubidea, batetik, Batasunak berak balia ditzakeen sustapen-neurriez arduratu da, eta, bestetik, estatuek eman ditzaketen laguntza publikoen eta askatasun ekonomiko europarren arteko bateragarritasunerako baldintzak agertzen ditu. 
· Bi kontzeptu bereiztu behar dira: EB-k berak ematen dituen diruak (nekazaritza sustatzeko, azpiegituretako...), eta estatukideek ematen dituzten diruak. Hala ere, EB-k ez du osoa ordainduko, osagarri bat izango da estatukideek jartzen duten zatiarentzat. 
A. EUROPAR BATASUNEKO LAGUNTZAK: sustapen-neurrien bitartez gauzatzen da (FEOGA, FEDER,..)
Egitura-funtsak “osagarritasun printzipio”-aren arabera aplikatzen dira; hots, Batasunak,  portzentaje bat  ordaintzen du baino estatu kideak bere gain hartzen du gainerako portzentajea. Estatuek garapen-planak lantzen dituzte, eta, behin landuta, Batzordeari bidaltzen zaizkio finantzazioa lortzeko. Estatuak kudeatuko du.
B. ESTATU LAGUNTZAK ETA LEHIAREN BABESA:
· TFUE 107: ”Salvo que los Tratados dispongan otra cosa, serán incompatibles con el mercado interior, en la medida en que afecten a los intercambios comerciales entre Estados miembros, las ayudas otorgadas por los Estados o mediante fondos estatales, bajo cualquier forma, que falseen o amenacen falsear la competencia, favoreciendo a determinadas empresas o producciones". Normalean ez dira estatu laguntzak merkatuko lehia babestea helburu delarik, baina salbuespenak daude. Hau da, demagun estatu batek VolsWagen enpresari diru laguntzak ematen dizkiola, horretarako ondo justifikatuta egon beharko du, lehia babestea helburu delako. 
· Salbuespenak ere aurreikusten dira: adibidez:

· Bizi-maila nabarmen apala daukaten eskualdeetako edo langabezia larria jasaten duten eskualdeetako ekonomia garatzeko laguntzak.
 
· Europako interes orokorreko proiektu garrantzitsuren bat sustatzeko laguntzak...
2. DIRU LAGUNTZAREN ERREGIMENA: 
·  38/2003 Legea, Dirulaguntzei buruzko Lege Orokorra. Lege horrek oinarrizko izaera du, baina ez bere osotasunean. Europar Batasuneko funtsez baliatuz ematen diren dirulaguntzak beren xedapen zehatzen arabera arautzen dira.
· EAEn Decreto Legislativo 1/1997, de 11 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Principios Ordenadores de la Hacienda General del País Vasco (48 eta hurrengoak). Lege hau aspaldikoa da eta aldaketa asko jasan ditu.
· Zer gertatzen da administrazio publikoa ez den beste erakunde batek ematen baditu diru laguntzak?: Baltzu publikoek, zuzenbide pribatuko erakunde publikoek eta gainerako erakundeek ere (aurrekontu orokorraren bitartez finantzatuta badaude) diru laguntza bat eman behar dutenean, publizitate, konkurrentzia eta  objektibotasun printzipioak bermatu behar dute, hau oso garrantzitsua den arren, oso gutxitan errespetatzen da.
· Estatuko araubidea edo erkidegoko araubidea, bata edo bestea, aplikagarri izango da diru laguntza bakoitza emateko erakunde eskuduna nor den ikusita.
· Ezaugarriak:

· Administrazioak diruzko ekarpena egiten du . 
· Norbanako bati ematen zaio. Beraz beste administrazioei ematen zaizkienak ez dira berez diru laguntzak.
· Onuradunak ez du zuzeneko kontraprestaziorik eskaintzen.
· Laguntza ekonomikoa onuradunaren jarduera bati lotzen zaio. 
· Administrazioaren eta onuradunaren artean harreman juridikoa sortuko da, diru laguntza ez baita ematean amaitzen.
· Onuradunaren jarduerak erabilgarritasun publikoa edo gizarte-interesa izan behar ditu.
· Diru laguntza ematea egintza arautua da, ez zuhurtziazkoa: Publizitatearen, lehiakortasunaren eta objektibotasunaren araberako prozeduren ondorioz gauzatu behar dira esleipenak. 
· PROZEDURA
1. Oinarriak argitaratzea. Baita ere emaitzak: zeini eman zaion diru laguntza eta zein kopurutan...
2. Esleitzeko sistema: Dirulaguntzen prozedurak ofizioz zabaltzen dira, deialdi publikoa eginez. Arau nagusia lehia-konkurrentzia sistema erabiltzea da. Edonork parte hartu dezake, ezarritako oinarrian agertzen diren baldintzak betetze badira. Baldintza horiek helburu batera egon beharko dute lotuta, hau da, ezin da esan diru laguntza bat soilik Amaran bizi direnei emango zaiela. Helburu bat egon behar du.
· Instrukzioa egin behar duen organo kolegiatua ez da izango dirulaguntza emango duen organoa.
· Dirulaguntzak esleitzeko salbuespeneko sistema zuzeneko esleipena da (arrazoi bereziak ematen direnean, hala nola, interes publikoa edo hondamendi bat; eta aurrekontuetan adierazten denean soilik emango da zuzeneko esleipena). Estatuan, errege-dekretu bidez; EAEn Dekretuz.
3. Dirulaguntza ematea; ebazpenez edo isiltasunez:
· Oinarriek ezarri behar dute erabakia interesdunei jakinarazteko duen gehienezko epea. ebazpena emateko eta jakinarazteko, gehienez sei hilabete izango ditu, deialdia argitaratu zen egunetik aurrera zenbatuta (sei hilabetez gorako epeak lege-mailako arauek zein Europar Batasuneko arauek ezar dezakete).
· Isiltasunez: Arau nagusi gisa, isiltasun ezeztatzailea jaso da. Berriztagarriak diren dirulaguntzetan, aldiz, isiltasuna positiboa da. Baina bestela negatiboa izango da. Prozedura OFIZIOZ hasten da.
ERAKUNDE LAGUNTZAILEEK: DIRULAGUNTZA PUBLIKOAK KUDEATU ETA ORDAINDU EGITEN DUTE: 	
· Funtzioak: Onuradunei funtsak ematea, ezarritako baldintzak bete direla egiaztatzea, Jasotako funtsak nola banatu diren justifikatzea... hori guztia administrazioak berak egin beharrean, erakunde batzuen bidez egiten du.
· Onuraduna: funts publikoen jasotzailea da: pertsona fisiko zein juridikoak izan daitezke. Legeak debeku batzuk ezarri ditu (13.2); horien artean, zigor penal edo administrazio-zehapenen bitartez dirulaguntza jasotzeko eskubidea kenduta duten pertsonak aipatzen dira.
· Dirulaguntzaren kopuruak ezin du gainditu onuradunak egin beharreko jardueraren kostua. 

DIRULAGUNTZA HARREMANAREN EDUKIA: 
· Dirulaguntzaren onuradunak betebehar batzuk izango ditu: 
· Dirulaguntza ematea dakarren jokabidea gauzatzea.
· Hura gauzatu duela justifikatzea.
· Dirulaguntza eman duen erakundeari onuradunak adierazi behar dio beste erakunderen batek dirulaguntzarik eman dion. Adibidez, Erasmusera joateko 4 diru laguntza daude, bateragarriak izan arren, onuradunak adierazi egin beharko dio administrazioari beste diru laguntza horiek ere jaso dituela.
· Dirulaguntza ematean izandako baldintzak aldatzen badira, onuradunak horren berri eman beharko dio dirulaguntza eman duen administrazioari. 
· Bere betebeharrak bete ezean dirulaguntza itzultzea. Beraz, ez du berrikuspen akzioa erabili behar. Premiamenduzko prozedura bidez egiten da.
· Lege Orokorrak diru laguntza itzuli beharra dakarten kasuak zehaztu ditu: Dirulaguntza maula (fraude) bidez eskuratu bada, dagozkion oinarrizko eginbeharrak ez betetzea, … premiamenduzko prozedura bidez.
· Kasu horietan, ondarearen gaineko premiamendu-prozedurak abian jar ditzake kobratzeko.

· Administrazioaren esku dagoen akzioak (dirulaguntza itzultzeko eskatzeko akzioak) lau urteren buruan preskribatzen du. 

